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Base de conhecimento - Cardapio digital
Suporte: (77) 99998-8588

TUTORIAL 08
Horario de funcionamento e taxa de entrega

Ajuste os dias e horarios da loja e a taxa de entrega (por bairro ou por distancia).

o Clique na engrenagem no topo e depois em Estabelecimento.
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Nova cobranga no WhatsApp Cloud API

At a partir de 1° de outubro de 2026, a Meta voltara a cobrar por mensagens de servico por mensagem dd

Estimativa m seu perfil de atividade

- Leia 0 comunicado oficial por e-mail enviado pela Meta

- Leia a documentacao técnica da Meta

- Leia a apresentacio comercial da Meta

% SEUS LINKS

Webapp / Cardapio digital

https://syscomercial.syscomercial.app.br

App na Play Store

Estabelecimento

FUNCIONAMENTO

Escelha o dia e a carga hordria de trabalho do estabelecimento, lembre-se caso vocé passe da meia-noite sera necessario atengao na configuragdo do horério para extender-se para o préximo
dia. Ndo se esqueca de definir o fuso horario da sua cidade, o Brasil € um pais enorme e contamos com 4 faixas de fuso horario.

Fuso horério (GMT) *

GMT -03:00

Dia da semana

‘vo Funcionamento Retirada
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@ Pinpads f: uma andlise da sua conta com base nos dltimos 30 dias.
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e Cada linha é um dia: Inicio, Fim e Tipo do pedido (Entrega, Retirada...). Use + para adicionar dia
e X para remover.
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Terga-feira e 19:00 23:59 Mesa, Retirada, Entrega, Drive-thru, Consumo no local v n
Relatérios
Quarta-feira ~ 19:00 2359 Mesa, Retirada, Entrega, Drive-thru, Consumo no local v n
f Impulsionadores
Quinta-feira v 19:00 23:59 Mesa, Retirada, Entrega, Drive-thru, Consumo no local v n
O Totem
& Shi Sexta-feira ~ 19:00 2359 Mesa, Retirada, Entrega, Drive-thru, Consumo no local + u
e senhas
B Ao pemaen Sabado v 19:00 2359 Mesa, Retirada, Entrega, Drive-thru, Consumo no local v n
Domingo v 19:00 23:59 Mesa, Retirada, Entrega, Drive-thru, Consumo no local v n
Segunda-feira ~ 19:00 23:59 Mesa, Retirada, Entrega ~ u

Na aba Entrega, defina o Custo da entrega padrao (usado quando o endereco nao é
encontrado).
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0O célculo da taxa de entrega é um fator muito importante dentro do delivery, e para tornar este processo mais fécil, utilizamos o Google Maps para calcular a distancia, consultar a latitude e
* Meus clientes longitude, entre cutros dados. Estes dados sdo utilizados para estabelecer o custo da taxa de entrega. Infelizmente em rarissimas ocasides existe divergéncia entre o enderego do Google
Maps e o enderego dos correios, e até mesmo em alguns casos erros de comunicagdo, para contomar essa fragilidade recomendamos que defina um custo de entrega padrdo médio, este
’} AalacBes custo sera aplicado nestes cendrios.

@ Entregadores Custo da entrega padrdo? * @
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e Em Modo para calculo, escolha como cobrar. Ex.: Quilometragem cobra por faixa de distancia.
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Maps e o enderego dos correios, e até mesmo em alguns casos erros de comunicagao, para contornar essa fragilidade recomendamos que defina um custo de entrega padrdo médio, est

custo sera aplicado nestes cenarios.

Custo da entrega padrao? = &

R$ 8.00

Modeo para calculo dos custos de entrega *

o [ Quilometragem

Km maxima para entrega? -

15.00 Km
De Ate Valor

0.00 Km 5.00 Km R$ 600

5.00 Km 10.00 Km R$ 800

G Opcdes: Raio, Quilometragem, Area mapeada, Bairro ou Valor de pedido.

S =

SysComercial

Iy Awliagoes
@y Entregadores
&

W cupons

M Relatorios

Af Impulsicnadores

O Tote

e "
i= Painéis de senhas

Auto pesa

0

e

e e

Maps e o enderego dos correios, e até mesmo em alguns casos erros de comunicagao, para contomar essa fragilidade recomendamos que defina um custe de entrega padrao médio, este

custo serd aplicado nestes cendrios.

Custo da entrega padrao? * €

R$ BO0

Modeo para calculo dos custos de entrega *

Quilometragem

Raio
Quilometragem
Area mapeada
Bairro

Valor de pedido

T paa) T a2 e av)
5.00 Km 10.00 Km R$ 800
non Km 1%} K RE. 1NON




No modo Bairro, clique em + e cadastre Estado, Cidade, Nome do bairro e Valor. Ao terminar,
clique em Salvar.
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Maps e 0 enderego dos correios, e até mesmo em alguns casos erros de comunicagao, para contomar essa fragilidade recomendamos que defina um custo de entrega padrdo médio, este
custo serd aplicado nestes cendrios.

Custo da entrega padrao? * €

R$ BO0

Modeo para calculo dos custos de entrega *

Bairro
Estado Cidade Nome do bairro Valor o n
Nenhum registro encontrado!
Aceitar pedido de regioes nao atendidas? * Solicitar localizagao no mapa com GPS? = @
Sim S Sim A

Manter regra de regidio ndo atendida para pedidos langados pelo operador no painel? *

Nao

e Se 0 horario passa da meia-noite, termine as 23:59 e crie outra linha no dia seguinte come¢ando

00:00.

e O botdo Salvar desta tela grava todas as abas juntas: confira antes de salvar.

SysComercial Sistemas Personalizados - Duvidas? WhatsApp (77) 99998-8588



https://wa.me/5577999988588

